




Отчёт
выполнения  муниципального задания за 2017 год.
муниципальным  бюджетным  учреждением «Ивангородский культурно-досуговый центр Муниципального Образования  «Город Ивангород Кингисеппского муниципального района Ленинградской области»»







1 Раздел.

1.Наименование муниципальной услуги:
Создание условий для развития  народного творчества.
2. Потребители муниципальной услуги: Население МО «Город Ивангород»

	Наименования показателя
	Единица измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном задании на отчётный финансовый 2017год
	Фактическое значение
За 2017 год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателей

	Охват населения МО «Город Ивангород» клубными формированиями

	

%
	

6,3
	

6,5
	
Показатель выполнен
	Карточки клубных формирований
МБУ «ИКДЦ»

	Количество посетителей в клубных формированиях.
	
участник
	
675
	
699
	
Показатель
выполнен
	
Журналы учёта работы клубных формирований
МБУ «ИКДЦ»


	Коллективы художественной самодеятельности и прикладного творчества
	
Кол-во
	
8
	
8
	
Показатель выполнен
	
Карточки клубных формирований
МБУ «ИКДЦ»


	Любительские объединения и клубы по интересам.
	
Кол-во
	
9
	
10
	
Показатель выполнен
	
Карточки любительских объединений


	
Количество детей в клубных формированиях
	
участник
	
145
	
178
	
Показатель
выполнен
	Журналы учёта работы клубных формирований
МБУ «ИКДЦ»



2 Раздел 
1.Наименование муниципальной услуги:
Организация и проведение культурно-досуговых мероприятий на стационарных площадках и выездах.
2.Потребители муниципальной услуги:   Население МО «Город Ивангород»
	Наименования показателя
	Единица измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном задании на отчётный финансовый  2017 год
	Фактическое значение за 2017 г.
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателей

	Удельный вес исполненных мероприятий
	%
	100
	109
	Показатель
выполнен
	Журнал учёта работы МБУ «ИКДЦ»

	Охват населения услугой по организации культурно-досуговой деятельности.
	
%
	
100
	
247
	
Показатель
выполнен
	Журнал учёта работы МБУ «ИКДЦ»

	
Количество посетителей

	
участник
	
26000
	
26010
	
Показатель
выполнен
	Журнал учёта работы МБУ «ИКДЦ»

	
Количество мероприятий

	
Меропр.
	
150
	
165
	
Показатель
выполнен
	Журнал учёта работы МБУ «ИКДЦ»

	Предоставление помещений учреждения общественным организациям, юридическим и физическим лицам
	Меропр.
	
25
	
26
	
Показатель
выполнен
	Журнал учёта работы МБУ «ИКДЦ»




По итогам проведенного анализа результатов деятельности муниципального бюджетного учреждения за    2017 год  следует отметить следующее:
Основными задачами и направлениями деятельности учреждения являются:
1. Организация деятельности клубных формирований в сфере культуры и досуга населения;
1. Предоставление культурно-досуговых, информационно-просветительских, развлекательных, консультативных и иных услуг населению и организациям;
1. Обеспечение деятельности, направленной на организацию досуга населения.

Муниципальное задание на оказание муниципальной услуги

Основные виды деятельности:
организация деятельности кружков, творческих коллективов, секций, студий;
организация работы любительских объединений, групп, клубов по интересам;
предоставление услуг по организации и проведению различных культурно-досуговых мероприятий;
предоставление услуг по организации и проведению различных информационно-просветительских мероприятий.

  Являясь базовой основой обеспечения доступа населения такого маленького города как Ивангород к культурным благам, все клубные формирования в МБУ «ИКДЦ»,  в том числе и любительские объединения,  активно принимали участие в культурно-массовых мероприятиях учреждения. Благодаря участию в коллективах  художественной самодеятельности, молодёжь, дети, взрослое население получают навыки общения с театральным, музыкальным, хореографическим и прочими видами искусства. И через различные жанры искусства формируется у молодёжи гордость и уважение к истории, культуре своего народа и любовь к малой родине.  Концерты художественной самодеятельности являются основным источником живого общения жителей города  с концертным искусством, так как посещение профессиональных коллективов не каждому по карману, а участники художественной самодеятельности отдают свой талант народу бесплатно.
   В учреждении в 2017 году работало 18 клубных формирований  с числом участников 699 человек . Из общего числа клубных формирований   8 клубных формирований самодеятельного художественного творчества, число участников – 131 человек и 10 любительских объединений с числом участников 568 человек.
Творческие коллективы Ивангородского культурно-досугового центра принимали участие в  районных, региональных, международных и всероссийских  фестивалях, конкурсах и выставках:
    
Муниципальные
1. Конкурсно-развлекательная программа «Все начинается с любви»
2. Фестиваль творчества инвалидов «Весенняя капель»
3. Районный фестиваль самодеятельного творчества «Пасхальные перезвоны»
4. Фестиваль хореографических коллективов «Танцевальная фантазия»
5. Фестиваль молодёжного творчества «Маёвка-2017»
6. Открытый фестиваль-конкурс «Лети над Лугой песня звонкая»
7. Фестиваль молодежных культур
8. Районный конкурс прикладного творчества «Параскева Пятница – покровительница рукодельниц»
9. Зональный конкурс хореографических коллективов «Танцевальная фантазия»
10. Районный праздник День коренных народов Ленинградской области. г.Кингисепп
Областные
1. Районный конкурс вокально-хорового творчества «Песенный звездопад», приуроченный к 90-летию Ленинградской области
2. Выставка декаративно-прикладного  искусства «Наша слава и гордость – Ленинградская область
3. Областной открытый фестиваль-конкурс  ди-джеев «Ладожский микс-2017»
4. Областной праздник-фестиваль «Шуваловская ярмарка»
5. Областная волонтерская программа Форум-театр «Открытая сцена»
           
           Международные
1. Фестиваль «Славянский венок» г. Нарва
2. Международный проект « The Yang Amerikan»
3. Участие в фольклорном празднике –фестивале малых народов «Культурное богатство»
4. Международный фестиваль, посвященный памяти Ю.Я. Шишкина
Российские
1. Всероссийский конкурс-фестиваль «Образ искусства»

  В 2017 году согласно соглашений о сотрудничества в области культуры были продолжены тесные связи с Нарвскими некоммерческими объединениями: «Русским культурным обществом «Надежда» г. Нарва Эстонской Республики, «Нарвским узбекским культурным обществом «Согдиана» г Нарва Эстонской Республики, «Нарвским Белорусским обществом «Сябры» г Нарва Эстонской республики, с молодёжным центром  г. Нарва Эстонской Республики, фольклорным коллективом «Супрядки», детским коллнктивом «Хор мальчиков г.Нарва».    
   Культурно- массовые мероприятия освещаются в средствах массовой информации. В газете «Иван-Город», в газете «Восточный берег» г. Кингисепп,  в газетах «Нарва» и  «Нарвская газета»- Эстония,  в газете «Белорусская газета»- Белоруссия.    Всего за 2017 год напечатано около 25 статей.  Информация о работе учреждения в течение года размещается на  сайтах г.Кингисеппа, г.Ивангорода и персональных сайтах творческих коллективов.  


Раздел 3

1.Наименование муниципальной услуги:
Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки

2.Потребители муниципальной услуги:
Физические и юридические лица

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги:
	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное
в государственном задании  на 2017 год и на отчетный период 4 кв.2017г.
	Фактическое 
значение за отчетный период 2017 год
и
4 кв.2017г
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	1.   Основной  качественный показатель
1. Средняя посещаемость
 (активность посещения библиотеки)
	посещение
	10,75

	10,9
	+ 0,15

На 0,79 меньше, чем за отчетный период  2016 года. 
2 отдела  детский и взрослый абонементы с сентября не работали в связи с ремонтом помещений библиотеки на 1 этаже, коллективный отпуск в августе.
	Внутренняя учетная документация


	2. Индекс удовлетворенности потребителей качеством предоставляемой услуги (процент)
	%
	100%
	98,7%- год

	97,5% -4 кв.
	См. Приложение 1,2 к отчету.
	Анкетирование
В 2017 году прошло 74 человека:
36-взрослых и 38 детей до 14 лет. 
В 4 кв. 2017 года анкетирование прошли 20-человек:
10-взрослых и 10- детей до 14 лет.

	3.   Охват населения -10635*
услугами библиотеки
(процент зарегистрированных пользователей от общей численности жителей обслуживаемой территории)
	%
	39%


	42,02%


	+3,02%

На 0,82% больше, чем за отчетный период  2016 года. 

	Внутренняя учетная документация



*Численность населения МО «Город Ивангород» указана согласно оценке Плана СЭ развития представленного к проекту Решения Совета депутатов о бюджете МО «город Ивангород» на 2017 год.


3.2. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)
	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное
в государственном задании  на 2017 год и 4 кв.2017г.
	Фактическое 
значение за
1 полугодие
и
4 кв. 2017г.
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник информации о фактическом значении показателя

	Основной  количественный показатель
1.Общее количество посещений 
в том числе:
	посещение
	45050

7362
	48722

11034


	108,15% от годового плана

+3672

На 2633 посещений меньше, чем  за отчетный период  2016 года. 
2 отдела  детский и взрослый абонементы с сентября не работали в связи с ремонтом помещений библиотеки на 1 этаже.
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,



	1.1. детей до 14 лет
	посещение
	26140

0
	30718

6980
	117,51% от годового плана

+6980
На 1039 посещения меньше, чем за отчетный период  2016 года.
2 отдела  детский и взрослый абонементы с сентября не работали в связи с ремонтом помещений библиотеки на 1 этаже.
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	1.2. молодежь от 15 до 30 лет
	посещение
	2580

0
	4172

1089
	161,70% от годового плана

+1089
На 590 посещения больше, чем за отчетный период  2016 года. Молодежь стала чаще посещать библиотеку.
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	2.Количество посещений массовых мероприятий
	посещение
	8000

0
	13737

3103
	171,71% от годового плана
+3103
На 359 посещения больше, чем за отчетный период  2016 года. 
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	3. Количество зарегистрированных пользователей  
	пользователь
	4190

403
	4469

682

	106,66% от годового плана

+279
На 79 читателей больше, чем за отчетный период  2016 года. 
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	 3.1. детей до 14 лет
	пользователь
	1130
190
	1096
156
	96,99% от годового плана (показатель единой регистрации)
-34 
 На 36 читателей по ЕРК меньше, чем в за отчетный период  2016 года.  
2 отдела  детский и взрослый абонементы с сентября не работали в связи с ремонтом помещений библиотеки на 1 этаже.
Сумма зарегистрированных читателей всех детских отделов на 31.12.2017 года равна 2172
 1918, это на 31 читателя больше, чем за отчетный период  2016 года.  
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	3.2. молодежь от 15 до 30 лет
	пользователь
	500
0
	643
129
	128,6% от годового плана
+129
На 62 читателя меньше, чем за отчетный период  2016 года. 
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	4.Количество выданных документов
	Книговыдача
(документовыдача)
	92225

0
	153348
        
         40852
В том числе 1352  сетевых удаленных лицензионных документов ПСС
«Законодательство РФ»
	166,27% от годового плана

+ 40852

На 5221 документовыдачу  меньше, чем за отчетный период  2016 года. 


	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	5.Количество выполненных справок
	справка
	1175
0
	3316
755
	282,21% от годового плана
+ 755
На 459 справки меньше, чем  за отчетный период  2016 года. 
 
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	6.Объем фонда документов
	документ
	66774

67065 на 01.01.2017г.
	           67274
	Фонд в 2017 году увеличился  на 209 экз. на сумму 36187,00 рублей.
Книги поступили из Кингисеппского муниципального района и по Договору-пожертвования.
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	7.Организация и проведение массовых мероприятий в т. ч.:
	Выставка,
мероприятие
	299

0
	458

105
	153,17% от годового плана.

+105
На 2 мероприятия больше, в за отчетный период  2016 года. 
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	выставок
	
	139
0
	181
35
	130,21% от годового плана
+35
На 10 выставок меньше, чем за отчетный период  2016 года. 
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	мероприятий


	
	130
0
	219
55
	168,46% от годового плана
+55
На 23 мероприятия больше, чем  за отчетный период  2016 года. 

	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,

	консультационные занятия по КГ 
	
	30
0
	58
15

	193,3%
+15
На 11  занятия меньше, чем за отчетный период  2016 года. 
  
	Статистическая форма 6НК, Муниципальное задание на 2017 год,



Муниципальное задание на оказание муниципальной услуги «Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки»  на 31.12.2017 года по объему услуг выполнено на 164,7% от годового плана. Это на 7,3% меньше чем  за отчетный период  2016 года. 
4. Пояснительная записка о прогнозе достижения годовых значений показателей качества и объема оказания муниципальной услуги.
Все натуральные (количественные) показатели работы библиотеки за 12 месяцев 2017 года перевыполнены:
Зарегистрировано 106,66% пользователей от показателя установленного муниципальным заданием на 2017 год.
Читательский состав:
Взрослые читатели - 2297: рабочие-244, ИТР-10, Служащие- 599, Старшеклассники и уч-ся ср. - спец. УЗ -387, Студенты ВУЗов-141, Прочие
(пенсионеры, инвалиды, безработные, домохозяйки) – 902, Предприниматели – 14.
Дети до 14 лет по всем отделам- 2172: дошкольники – 374, учащиеся – 1798. По единой регистрационной картотеке – 1096 читателей.
Посещаемость составила 108,15% от планового годового показателя. 
Посещаемость массовых мероприятий составила 171,71% от планового годового показателя. Это на 4,24% больше чем в 2016 году.
Количество подготовленных и проведенных мероприятий составило 153,17% от показателя установленного   муниципальным заданием на 2017 год. Выполнено 3316 справок (библиографического, тематического, фактографического, биографического, информационного характера, в том числе удаленным пользователям). Из них 1498 справок  выполнены Центром общественного доступа к социально-значимой информации. 
 158 справок предоставлено удаленным пользователям: по телефону, в режиме онлайн, в социальных сетях, по электронной почте. Из общего количества выполненных справок  980 предоставлено детям до 14 лет.
     В 2017 году на дому библиотечной услугой воспользовались 43 человека (люди с ограниченными возможностями здоровья и люди преклонного возраста). Это на 7 человек больше, чем за отчетный период прошлого года.
Книговыдача составила 166,27% от годового планового показателя. Этот показатель на 6% ниже, чем в 2016 году. Причина в том, что 5 месяцев 2 отдела библиотеки практически не работали на выдачу документов (ремонт). Нам удалось  этот показатель сохранить за счет активной работы с передвижными фондами таких библиотек как: Ленинградская областная универсальная научная библиотека, Ленинградская областная детская библиотека, Государственная библиотека для слепых г. Санкт-Петербурга, Кингисеппская центральная городская библиотека. Количество просмотренных сетевых удаленных лицензионных документов – (ресурсы ЦОДа) составило – 1352 док.
     В 2017 году  поступило 209 экз. новых книг и СД (переданы Кингисеппским районом и по договору-пожертвования). В 4 квартале все поступившие издания приняты на библиотечный учет. Составлены акты, сведения занесены в книгу КУБФ и Каталоги библиотеки.  На 31.12.2017 года объем Фонда составляет – 67274 ед. хранения. 
Для восполнения пробела в комплектовании, сохранении таких показателей как: книговыдача, посещаемость активно используем передвижные фонды других библиотек. Книговыдача с выставок составила 19367 ед., что составляет 12,6% от общего показателя выдачи литературы и других документов, что говорит об эффективности выставочной работы. 
ВЫВОД: Поставленные перед библиотекой МБУ «ИКДЦ» задачи по выполнению муниципального задания в  2017 года перевыполнены.
Жалоб со стороны пользователей библиотечной услугой не поступало, есть 136 положительных отзывов о работе по проведению массовых мероприятий и обслуживанию читателей библиотеки.
Для  предоставления качественной муниципальной услуги «Библиотечное, библиографическое и информационное  обслуживание пользователей библиотеки», библиотеке МБУ «ИКДЦ» необходимо:
1.Выделить бюджетную инвестицию или иную субсидию на комплектование универсального фонда библиотеки и на приобретение книжных стеллажей и мягкой мебели по статье 310. 
2.Выделить дополнительные средства на хорошую подписку  периодических изданий на 2 полугодие 2018 года.
3.Предоставить МБУ «ИКДЦ» бюджетную инвестицию или иную субсидию на ремонт полов и замену дверей в библиотеке, косметический ремонт тамбура, установку пандуса, обустройство туалета для инвалидов.
4. Предоставить иную субсидию на приобретение лицензионного компьютерного обеспечения, в том числе антивирусной программы на 10 компьютеров с функцией «родительский контроль» для блокировки запрещенных сайтов, входящих в Федеральный перечень запрещенной литературы.
5. За 12 месяцев  2017 года в библиотеке МБУ «ИКДЦ»  проверки не проводились.	
6. Приложение:
[bookmark: _GoBack]Приложение №1 « Анализ результатов анкетирования пользователей».


  В 2017 году учреждение работало в пределах выделенной субсидии из бюджета МО «Город Ивангород» и субсидий на иные цели (областной бюджет).
Плановые назначения по доходам от платной деятельности за 2017 год исполнены на 92,2%  (утверждено 350 000,00 рублей – исполнено 322 445, 90 рублей, из них налог на прибыль, 16 399 рублей). 
Основные средства, приобретенные в 2017 году
	Что
	Стоимость

	Цифровое пианино Roland RP501R-1  шт.
	94 000,00

	Система видеонаблюдения и система оповещения -    1шт.
	150 000,00

	Принтер Canon Pixma I P 7240струнный– 1 шт.     
	6000,00

	Маты гимнастические – 2 шт             
	6265,40


Итого:    256 260, 00    рублей.
  В 2017 г. за счет средств областного бюджета (иные субсидии) в здании городского ДК произведен ремонт системы отопления  на сумму      1 050 496,62 рублей и замена оконных блоков  в здании библиотеки МБУ «ИКДЦ» на  сумму 496 200,00 , а  также был сделан текущий ремонт в помещении библиотеки  на сумму 153 800 ,00
       МБУ «ИКДЦ» (вместе с библиотекой) оснащен 13 компьютерами (7 мест-ДК; 6 мест- библиотека).   13 мест имеет доступ к сети Интернет. 
  В учреждении работает 22 штатных работника (18 работников ДК; 6 работников библиотеки) из них  работников, относящихся к основному персоналу – 18 человек;  административный состав –4 человека; совместители -3  человека (из них специалисты-3 человека ). Вакансий нет.  В  2017 году  средняя заработная плата основных работников по учреждению составила 31204,54 рубля, а показатель  нормативов по «дорожной карте»  30377рублей, процент исполнения составил 102%.
   В 2017 году МБУ «ИКДЦ» продолжит работу по организации досуга всех категорий населения города через развитие и усовершенствование работы клубных формирований, более тесного сотрудничества с общественными организациями, учреждениями и предприятиями города.  Особый упор на патриотическое воспитание  молодежи и подрастающего поколения.
 В целях предоставления более интересных и качественных услуг жителям города работникам учреждения необходимо совершенствовать старые и искать новые формы и методы работы.


  В МБУ «ИКДЦ»  работает 22 штатных работника (16 работников ДК; 6 работников библиотеки) из них  работников, относящихся к основному персоналу – 18 человек;  административный состав –4 человека; совместители -3  человека (из них специалисты-3 человека ). Вакансий нет.  В  2017 году  средняя заработная плата основных работников по учреждению составила 31204,54 рубля, а показатель  нормативов по «дорожной карте»  30377рублей, процент исполнения составил 102%
  МБУ «ИКДЦ» (вместе с библиотекой) оснащен 13 компьютерами (7 мест-ДК; 6 мест- библиотека).   13 мест имеет доступ к сети Интернет. 
Улучшения требует   материально-техническая база учреждения. Необходимо сохранить имеющиеся в учреждении кадры работников культурно-досуговой деятельности.Миссию по организации досуга населения города Ивангорода , муниципальное задание МБУ «ИКДЦ» выполняет.

							                 											 
                                                                                                                                                         Директор    МБУ «ИКДЦ»                              Н.В. Митлинова 

